Utoljara frissitve: 2011.02.10.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Altalanos rendelkezések

A PraxisPlatform betegtamogaté és kommunikdciés platformot (a tovabbiakban: a "Platform")
a Praxis Platform Szolgaltaté Korlatolt Felel8sségii Tarsasag (székhelye: 1142 Budapest, Szényi
it 50./A.; nyilvantartja a Févarosi Birésdg mint Céghirdsdg a Cg. 01-09-944962
cégjegyzékszamon) (a "Tarsasag") mikodteti. A Platform magaban foglal valamennyi
mogottes adatbdzist, kommunikaciés csatornat és a www.praxisplatform.hu honlapot, illetve
annak valamennyi aloldalat és kapcsol6d6 weboldaldt, mint a Platform megjelenési formajat.

Ajelen adatkezelési tajékoztatd ("Tajékoztaté") rogziti, hogy a Tarsasag hogyan kezeli és védi
a Platform felhaszndléja (a "Felhasznalé") altal a Platform hasznalata soran, valamint a
Tarsasaggal valé kommunikaci6ja sordn a Tarsasag vagy harmadik személyek rendelkezésére
bocsdtott, a jelen Tdjékoztatéban meghatarozott Személyes Adatokat.

A Tarsasag javasolja a Felhaszndlénak, hogy mielétt megkezdené a Platform haszndlatat,
minden esetben figyelmesen olvassa el a jelen Tajékoztatét, kiilonds tekintettel az esetleges
moédositdsokra, hogy mindenkor tisztaban legyen a Személyes Adatok kezelésének feltételeivel
és figyelemmel kisérhesse a valtozdsok elfogadhat6sagdt.

Ha a Felhasznalénak barmilyen kérdése vagy észrevétele van a jelen Tajékoztatéval
kapcsolatban, miel6tt haszndlna a Platformot, vagy valamilyen informdciét bocsatana a
Tarsasag rendelkezésére, a kovetkez6 elérhet6ségeken léphet kapcsolatba a Tarsasaggal:

Telefon: 06 40 630-400
email: info@praxisplatform.hu

2. ATajékoztaté elfogadasa

A Platform haszndlataval, illetve valamely Személy Adatnak a Platform haszndlatdval
osszefliggésben a Tarsasdg vagy erre feljogositott harmadik személy(ek) rendelkezésére
bocsdtasdval a Felhasznald kijelenti, hogy a jelen Tajékoztaténak a Platform hasznalatdnak
id6pontjaban hatalyos valtozatat megismerte és 6nkéntesen, hatarozottan, félreérthetetleniil,
megfeleld tajékoztatas alapjan elfogadja.

3. ATajékoztaté modositasa és megsziintetése

ATérsasag fenntartja a jogot, hogy a jelen Tdjékoztatét egyoldaldan, a Felhasznalok el6zetes
értesitésével médositsa, a Személyes Adatoknak a médositast kovetden vald kezelésére
kiterjedd hatallyal. A Tarsasdg a Platform megszakitasmentes hozzaférésének biztositasara
torekszik, mindazonaltal fenntartja a jogot, hogy a Platform hozzaférhet6vé tételét, illetve
harmadik személyek szdmara valé elérhet6ségét részben vagy egészben el6zetes figyelmeztetés
és indokolas nélkiil megsziintesse, illetve megvéltoztassa. Ebben az esetben a jelen Tajékoztatd
sem lesz elérhetd, illetve a Platform megsz(inése esetén megsziintetésre keriil. Amennyiben
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azonban a Tajékoztatd a Felhaszndlé szamara elektronikus dton nem elérhetd, a Felhasznald
kérésére a Tarsasdg email-ben megkiildi a mindenkor hatdlyos Tajékoztaté egy példanyat.

Ajelen Tajékoztaté mindenkor hatalyos szovege és a legutébbi médositasok idépontjai
megtekinthet6k az alabbi elérhetéségen: [beillesztendd]

4. A Személyes Adatok meghatarozasa

A Platformot haszndlatdnak és a Platformmal 6sszefiiggésben nydjtott szolgaltatdsok
igénybevételének elengedhetetlen feltétele bizonyos mennyiségli Személyes Adat
rendelkezésre bocsdtasa. Ennek érdekében bizonyos oldalakon a Tarsasdg a Felhasznaldval
kapcsolatos adatokat kér, valamint a Felhasznalé a Platformmal 6sszefliggéshen folytatott
kommunikaciéja sordn is dnkéntesen a Tarsasdg, illetve erre feljogositott harmadik felek
rendelkezésére bocsdthat Személyes Adatokat.

A Platformmal 6sszefliggésben kezelt informacidk egy része a személyes adatok védelmérbl és a
kozérdekd adatok nyilvdnossdgarél sz6lé 1992. évi LXIIL. térvény (" Adatvédelmi Torvény")
szerinti "Személyes Adat." Ez azt jelenti, hogy az adat kapcsolatba hozhaté a Felhasznaléval,
illetve az adat alapjan a Felhaszndlé személye azonosithaté.

Ajelen nyilatkozat értelmében "Adatkezelés" az alkalmazott eljarastél fiiggetleniil a
Személyes Adatokon a jelen Tdjékoztatéban meghatarozott célok végrehajtdsa érdekében
végzett barmely mivelet vagy a mveletek 6sszessége, igy példdul gydjtése, felvétele,
rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvdltoztatdsa, felhasznalasa, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy dsszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhaszndlasanak megakadalyozasa.

Az Adatkezeléshez valé hozzdjarulds onkéntes.

Ajelen nyilatkozat alapjan a kdvetkez6 Személyes Adatok kezelésére keriil sor (ideértve ezen
adatoknak a megvdltoztatott vagy helyesbitett formdjat, valamint azokat a személyes adatokat
is, melyeknek a Platformmal kapcsolatos haszndlatara a Felhaszndlé a jovében kéri meg az
érintett adatkezel6t):

4.1 Paciensek Személyes Adatai

Ajelen Tajékoztaté értelmében a Paciens olyan természetes személy Felhasznald, aki valamely,
(1) az egészségligyrél szol6 1997. évi CLIV. torvény 3. § d) pontja szerinti egészségiigyi dolgozé
Felhasznalé (példaul: kezel6orvos, fogorvos, gydgyszerész, egészségiigyi szakszemélyzet),
illetve (ii) egyéb, a Paciens szamdra egészségiigyi vagy életmdddal kapcsolatos szolgaltatdst
nydjté szolgaltaté Felhasznalé (a tovabbiakban: "Szakmai Felhaszn??(6") dltal nydjtott
egészségligyi szolgaltatasban részesiil. A Paciens Személyes Adatai tekintetében Adatkezelésre
jogosult a Tarsasag és az adott Szakmai Felhasznalé.
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4.1.1 A Paciens személyazonosito adatai

A Paciens neve;

A Pdciens sziiletési hely és datuma;

A Paciens neme;

A Paciens TAJ szdma;

A Paciens személyére vonatkoz6 kapcsolattartasi adatok: lakcim (megye, irdnyitészam, varos,
utca, hdzszam), mobiltelefonszam, vezetékes telefonszam, email cim, kommunikaciés csatorna
ésidGszak;

A Pdciens egyedi azonositéja a Platform haszndlata soran;

A Paciensnek a Platform haszndlata sordn hasznalt felhasznaléneve és jelszava;

A Pdciens végzettsége, csalddi dllapota, gyermekek szama, legfiatalabb gyermek sziiletési éve,
demogrdfiai adatok; és

Az alkalmazott kezelés szabdlyainak betartasa.

4.1.2 A Paciens egészségiigyi adatai

A Péciens és Szakmai Felhaszndlé altal a Paciens gydgykezelésével kapcsolatban rendelkezésre
bocsatott egészségiigyi adatok és a kapcsolédd egészségiigyi dokumentdcié (az adatkezeld
feladatai ellatdsahoz sziikséges mértékben).

Fékérisme (BNO):

Mellékkérisme

Terdpids teriilet

F6 kezelés (OENO)

Mellék kezelés

Gyo6gyszer / gyogyaszati segédeszkdz

A Tarsasag kifejezetten felhivja a Felhaszndlék figyelmét, hogy a Platform haszndlatdval
osszefiiggésben egészségiigyi adatok kezelésére kizarélag a Pdciens elézetes és jogszabdlyszert
irasbeli hozzdjdruldsa alapjan keriilhet sor.

4.2 Szakmai Felhasznalok Személyes Adatai

Szakmai Felhasznalé neve;

Szakmai Felhaszndlé egyedi azonositéja (pecsétszam, azonosité szam);

Szakmai Felhasznalo felhasznadloneve és jelszava;

Szakmai Felhaszndldra vonatkozé kapcsolattartasi adatok: lakcim (megye, irdanyit6szam, varos,
utca, hdazszam), mobiltelefonszam, vezetékes telefonszam, fax szam, email cim);

Szakmai Felhasznalé végzettsége;

Széamlafizet neve; és

Szamlafizet6 cime (megye, iranyitészam, varos, utca, hazszam).

4.3 Tartalomgazdak Személyes Adatai

Tartalomgazda neve;

Tartalomgazda ad6szama;

Tartalomgazda cime (megye, iranyitészam, varos, utca, hazszam);
Tartalomgazda nevében aldirdsra jogosult személy neve;
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e Tartalomgazda nevében alairasra jogosult személyre vonatkozé kapcsolattartdsi adatok: cim
(megye, iranyitészam, vdros, utca, hazszam), mobiltelefonszam, vezetékes telefonszam, fax
szam, email cim.

4.4 Tartalomgazda kapcsolattartok Személyes Adatai

e Tartalomgazda kapcsolattarté neve;

o Tartalomgazda kapcsolattart6 kapcsolattartdsi adatai: cim (megye, irdnyit6szam, varos, utca,
hazszam), mobiltelefonszdm, vezetékes telefonszam, fax szam, email cim; és

e Tartalomgazda kapcsolattarté felhasznaléneve és jelszava.

5. Az Adatkezelés célja és jogalapja

A Platformmal kapcsolatos Adatkezelés céljai (a tovabbiakban: "Adatkezelési Célok") a
kovetkezdk:

Kapcsolatteremtés a kovetkezd személyek kozott:

1. Paciensek és Szakmai Felhasznaldk, és
2. azadott Szakmai Felhaszndlo és egyéb Szakmai Felhasznaldk.

A Platform a Szakmai Felhaszndlok szamara lehetévé teszi a Paciens adott betegségére vagy
kezelésére a Szakmai Felhasznal6 vagy a Tartalomgazda 4ltal kidolgozott, a Magyar Telekom
Nyrt. altal eljuttatott Szekvencia aktivalasat.

Ajelen Tajékoztaté értelmében "Szekvencia": a Platformon keresztiil a Szakmai Felhaszndlé
altal a Paciensnek eljuttatott, a Paciens adott betegségéhez, egészségi allapotdhoz vagy
kezeléséhez kapcsolddé SMS-, email- és automatahivas-alapd informaciés lizenetsorozat. A
Paciens a Platform és a Szekvencia révén egy meghatdrozott id6n 4t a kezelésével, egészségi
allapotdval és/vagy betegségével kapcsolatos informaciét kap, valamint folyamatos kapcsolatot
tarthat fenn az ellatasban kozrem(ikodé Szakmai Felhaszndaléval. Személyre szabott informacion
tdla Paciens dltalanos egészségiigyi valamint életmdéddal kapcsolatos tandcsaddshan is
részesiilhet. A személyre szabott Szekvencidk tekintetében a Paciens tudomdsul veszi, hogy
azokat a Szakmai Felhasznalé kizarélag a Paciensnek cimezte, a személyre szabott
Szekvenciadkat a Paciens harmadik személy részére at nem adhatja, illetve nem tovabbithatja.

Ajelen Tajékoztaté értelmében "Tartalomgazda": minden olyan jogi vagy természetes személy
(kiilonosen szakmai szervezet, egyesiilet, nonprofit szervezet, orvosszakmai kollégium,
kozigazgatasi szerv, illetve gydgyszereket, gydgydszati segédeszkozoket vagy egyéb ambulans
gyogydszati technolégidkat gydrté vagy forgalmazé vallalat), amely a Platformon keresztiil
eldre kidolgozott Szekvenciakat tehet elérhetévé a Szakmai Felhasznal6k szamara, valamint
termékeikhezilletve betegségekhez kapcsolddé programokat tdmogathat.

A Platform izemeltetéséhez és haszndlatdhoz kapcsolddé tovabbi Adatkezelési Célok:

o Az érintett Paciens gydgykezelésével kapcsolatos tevékenység végzése.
o Az érintett Paciens egészségiigyi dllapotdnak nyomon kovetése.
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o Akezelést végzd orvos vagy gyogyszerész (ha Szakmai Felhaszndlé) eredményes gydgykezelési
tevékenységének eldsegitése.

e Azadatkezel$ kozrem(ikddése az egészségiigyi tevékenységben.

e Azegészség meglrzésének, javitasanak, fenntartdsanak elémozditdsa.

e Kommunikdcié a kezelést végz6 orvos vagy gydgyszerész (ha Szakmai Felhaszndld) részérdl az
érintett Paciens egészségiigyi tevékenységben vald részvételével kapcsolatban.

e Deperszonalizalt, aggregalt szint( kimutatdsok készitése Tartalomgazdaknak.

e APlatform lizemeltetésével és hasznalataval kapcsolatos naplézds és nyilvantartas.

o Adattovabbitds az illetékes hatdsagok és egyéb adminisztrativ szervek szamdra (pl. OEP)
adategyeztetés céljabél. Ugyanebbdla célbél az Adatkezelés keretében a Paciensrélinformacidk
kérhetdk a fenti hatésagoktol és szervektdl (példaul elhaldlozott beteg TAJ szamdanak
kisz(irésére).

o Hozziférés biztositasa a Paciens Személyes Adataihoz a Paciens minden kezel6orvosa (ha
Szakmai Felhasznald) részére, annak érdekében, hogy a Paciens minden kezel6orvosa (ha
Szakmai Felhaszndld) ldthassa a Paciens minden betegségét és orvosat (példdul, hogy az
esetleges hatéanyag iitkozéseknél fel tudjak venni egymassal a kapcsolatot). A hozzaférésre (és
a Személyes Adatok jelen pont szerinti 6sszekapcsoldsara) abban az esetben keriilhet sor, ha az
egyéb érintett Szakmai Felhasznaldok részére a Paciens ilyen tartalmd nyilatkozatot adott le.

6. A Személyes Adatok gyiijtésének méodja
6.1 Altalanos rendelkezések

A Felhasznaldval kapcsolatos Személyes Adatok altaldnossdgban az alabbiak szerint keriilnek
rogzitésre:

e aPlatformon keresztiil a Felhasznalé a Személyes Adatot 6nkéntesen rendelkezésre bocsatja;

e aFelhasznalé a Személyes Adatot személyesen, telefonon, frasban, interneten keresztiil vagy
egyéb madon onkéntesen rendelkezésre bocsatja, vagy

e aPlatformmal 6sszefiiggd internetes kommunikdacié céljabol a Személyes Adatot a Felhaszndald
onkéntesen rendelkezésre bocsatja.

Nem keriilnek rogzitésre Személyes Adatok sziikségtelen, illetve az elérni kivant cél
megvalésitdsahoz nem sziikséges mértékben.

Amennyiben a jelen Tajékoztatas eltér6en nem rendelkezik, a Felhasznaléval kapcsolatos
Személyes Adatok egyiitt kezelhetbk és a fenti Adatkezelés Célokkal 6sszefiiggésben
osszekapcsoldsra keriilhetnek olyan adatokkal, melyeket a Felhasznalé, vagy az erre megfeleld
jogosultsaggal rendelkezé harmadik személy mas médon bocsat rendelkezésre. Ezen Személyes
Adatok taroldsara sor keriilhet egyesitett, illetve elkiilonitett adatbdzisokban is.

6.2 A Paciensek Személyes Adatainak gyiijtése
A Paciensek Személyes Adatai a fentieken tdlmenden az aldbbiak szerint keriilhetnek rogzitésre:

1. Egyediadatfelvétel a Paciens és a Paciens kezelését végz6 Szakmai Felhaszndlé kozotti
kommunikacié soran, ezt kdveten pedig egyedi adattovdbbitds a Szakmai Felhaszndlé részérél
a PraxisPlatform rendszerbe; és/vagy

2. Egyediadattovabbitds a Paciens részérdl a PraxisPlatform rendszerbe.
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A Pacienst a Platform altal biztositott programokba a Szakmai Felhasznalé tehat kiilon
adatkezelési hozzdjarulds alapjan be fogja tudni léptetni. Ebben az esetben a Pdciens az adott
programmal kapcsolatos iizeneteket automatikusan (a tovabbi kommunikaciét elindité aktivitds
nélkiil) meg fogja kapni, mindenkor jogosult azonban az adott programbél kilépni.

6.3 A Szakmai Felhasznalok Személyes Adatainak gyiijtése

A Szakmai Felhasznal6k Személyes Adatai a fentieken tilmenden az aldbbiak szerint
kerlilhetnek rogzitésre: egyedi adatkérés a Szakmai Felhaszndaléval valé kommunikdcié,
valamint a PraxisPlatform rendszer lizemeltetése soran.

6.4 Tartalomgazdak Személyes Adatainak gyiijtése

A Tartalomgazdak Személyes Adatai a fentieken tilmenden az aldbbiak szerint keriilhetnek
rogzitésre: egyedi adatkérés a Tartalomgazdaval valé kommunikaci6, valamint a PraxisPlatform
rendszer lizemeltetése sordn.

6.5 Tartalomgazda kapcsolattartok Személyes Adatainak gyiijtése

A Tartalomgazda kapcsolattarték Személyes Adatai a fentieken tilmenden az alabbiak szerint
keriilhetnek rogzitésre: egyedi adatkérés a Tartalomgazddaval valé kommunikdcié, valamint a
PraxisPlatform rendszer lizemeltetése soran.

7. Az Adatkezelés id6tartama

A Személyes Adatokat az adatkezeld a fenti Adatkezelési célokkal kapcsolatos esetleges
koveteléseknek a vonatkoz6 jogszabalyokban, szerz6désekben vagy kotelezettségvallaldsokban
meghatdrozott eléviilési idejéig tarolja. Az elektronikus formdatumban (pl. email-ben) dtadott
Személyes Adatokroél biztonsagi mentési eljdras részeként masolat késziilhet, és ha a masolat
nem semmisitheté meg, vagy nem szolgaltathaté vissza, az adatkezeld véllalja, hogy a
mdsolatokhoz nem fér hozzd és nem hasznalja fel azt kdvetéen, hogy az Adatkezelés megsz(inik.

8. Az Adatkezelés teriilete

A Személyes Adatok kezelésére kizarélag a kovetkez6 allamok teriiletén keriilhet sor: az Eurépai
Unié tagallama és az Eurépai Gazdasagi Térségrdl sz6lé6 megallapodasban részes mas dllam,
tovabbd az az allam, amelynek dllampolgara az Eurépai Ko6zosség és tagdllamai, valamint az
Eurépai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megallapodasban nem részes allam kozott étrejott
nemzetkozi szerz6dés alapjan az Eurdpai Gazdasdgi Térségrél sz6lé6 meg??llapoddsban részes
allam allampolgdraval azonos jogdllast élvez.

9. Anonim adatok

Mikor a Felhaszndlé felkeresi a Platformot, sor keriilhet olyan technikai informdciék
automatikus gydjtésére is, melyekbdl a Felhasznalé személye nem azonosithaté. Példaul egy
olyan masik oldal neve, mely a Felhaszndlét a Platformra iranyitotta. Ezen informdciék gydjtése
segitséget nyljt a Tarsasdg szamdra a Platform felhasznaléi dltal preferdlt keresési szokasok
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felismerésében. Ezen informaciok kizarélag belsé hasznalatra keriilnek feldolgoz??sra, amelyek
alapjan a Tarsasag kutatdsokat végezhet a Felhasznalé demografiai adataival, illetve
felhaszndldsi szokdsaival kapcsolatban. A névtelen vagy altaldanos jelleg( adatok, melyekbél a
Felhasznalé személye nem azonosithaté, nem minésiilnek Személyes Adatnak, igy nem
tartoznak ezen Tajékoztaté hatdlya ald.

10. Gyermekekkel és harmadik személyekkel kapcsolatos informaciok

A Tarsasag minden sziil6 és gondviseld szdmdra javasolja, hogy tanitsa meg gyermekeiknek az
internet hasznalata soran Személyes Adataik biztonsdgos és felelds kezelését. A Tarsasdg nem
gydjt szandékosan gyermekekkel kapcsolatos, vagy gyermekektél szarmazé informacidkat (sem
a Platformon keresztiil, sem mas médon) a gyermek sziil§jének vagy gondvisel&jének engedélye
nélkiil. A Felhasznalé minden esetben koteles tovabba mérlegelni, hogy a Platform
haszndlataval, illetve valamely informacié rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatban sziikség
van-e valamely harmadik személy hozzajarulasara. Tekintettel arra, hogy a Tarsasag a
Felhasznaléval a Platform hasznalata sordn személyes kapcsolatba nem keriil, a jelen pontnak
valé megfelelést a Felhasznald koteles biztositani.

A fentiek érdekében a Személyes Adatok rendelkezésre bocsatdsaval a Felhasznalé kijelenti és
szavatolja, hogy cselekvéképessége a Személyes Adatok rendelkezésre bocsatasdval
kapcsolatban nem korldtozott és jogosult a Személyes Adatok rendelkezésére bocsdtasdra.
Amennyiben a Felhasznalé a Platform hasznalatdval kapcsolatban jogilag
"cselekvéképtelennek" vagy "korlatozottan cselekvéképesnek" mindsiil, és 6ndllé
nyilatkozatra ezzel kapcsolatban nem jogosult, vagy ha a Felhaszndlé valamely harmadik
személlyel kapcsolatos informdciét bocsat rendelkezésre, a Felhaszndld koteles az érintett
harmadik személyek (pl. torvényes képviseld, gondnok, érintett harmadik személy)
beleegyezését megszerezni. Ennek hianyaban a Tarsasag jogosult a Személyes Adat dtvételét
megtagadni.

Amennyiben a Tarsasag észleli, hogy valamely személy a sziikséges engedély nélkiil haszndlja a
Platformot, minden ésszer( eréfeszitést megtesz annak érdekében, hogy toréljon valamennyi
informaciét, amely a jogosulatlan személy altal keriilt a Tarsasdg birtokaba és biztositja, hogy
ezen informdacié mds szdmdra nem ker{il tovabbitdsra, sem a Tarsasdg dltal. A Tarsasdg kéri,
hogy a Felhasznalé haladéktalanul kozdlje a Tarsasaggal, ha azt tapasztalja, hogy valamely
személy jogosulatlanul bocsatott rendelkezésre informaciét a Platformon keresztiil.

11. A Személyes Adatok tovabbitasa

A Platform lizemeltetésébe Adatkezel6ként a Magyar Telekom Nyrt. (székhelye: 1013 Budapest,
Krisztina krt. 55.; adatvédelmi nyilvantartdsi szdma: 025670000) is bekapcsolédhat.

Az adatkezelési miveletekhez kapcsolddé technikai feladatok elvégzésére (adatfeldolgozdsra)
jogosult személyek (a tovabbiakban egyenként: "Adatfeldolgozo") a kdovetkez6k:

1. 1. Fejleszt6k Haza Kft. (székhelye: 1142 Budapest, Szényi (it 50/A.)
2. 2. Magyar Telekom Nyrt. (székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.; adatvédelmi
nyilvantartdsi szdma: 025670000)
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A Személyes Adatok a Platform lizemeltetéséhez sziikséges feladatok elldtasa gondosan
kivdlasztott teljesitési segédeknek, illetve megbizottaknak (pl. IT szolgaltatas, adatbazisok
karbantartdsa), valamint az illetékes hat6sagoknak kiadhaték, amennyiben jogszabdly azt
elbirja, illetve az iizleti kdvetelmények azt megkivanjak. A Személyes Adatokat az Adatkezelési
Célok megvalésitasdban kozrem(ikod6 személyek és a vonatkoz6 technikai és személyzeti
feladatokat végz6 személyek ismerhetik meg. Sziikség esetén a Személyes Adatok ataddsra
kerlilhetnek a Tarsasdg, illetve a Platform megvdsarldsaval, atalakuldsaval, megsziintetésével
vagy az ezzel 0sszefiiggd szolgaltatdsok atruhazasaval vagy megvaltoztatasaval dsszefiiggésben
is.

Abban az esetben, ha a Személyes Adatot a Tarsasdg gondosan kivalasztott harmadik féllel
megosztja, minden esetben eleget tesz az adatvédelmi jogszabalyokban foglalt eléirdsoknak a
harmadik féllel kotott szerz6déses rendelkezések Gtjan biztositva példaul, hogy a harmadik fél:

e nehaszndlhassa fel a Személyes Adatot a Tarsasdg altal megjeloltektdl, illetve a jelen
Tajékoztatéban foglaltaktdl eltérd célokra, és

o megfeleld biztonsdgiintézkedéseket tegyen annak érdekében, hogy megévja a Személyes
Adatotilletéktelen vagy jogellenes adatkezeléstdl, barmilyen okbdl bekdvetkezd sériiléstol
illetve megsemmistiléstol.

A Tdrsasag sziikség szerint munkajogi, illetve szerz6déses szankciékkal él azokkal a harmadik
személyekkel szemben, akik a fenti kotelezettségiiket nem teljesitik szerz6désszer(ien.

12. Adatbiztonsag

A Tarsasag biztositja az altala kezelt Személyes Adatok védelmét. Abbédl a célbél, hogy a
Tarsasag megel6zze az adatok illetéktelen megismerését, felhaszndlasat, megvdltoztatasat,
megsemmisitését vagy tovabbitdsat, a Tarsasag ésszerdi fizikai, elektronikus és igazgatdsi
eljdrasokat vezet be, hogy megévja a Személyes Adatokat. Ezen tevékenysége sordn a Tarsasdg
kiilonds figyelmet fordit arra, hogy a Felhasznalé Személyes Adatanak kezelése soran
megakadalyozzon minden jogellenes, illetve illetéktelen adatkezelést.

A Felhaszndlé informacidinak biztonsagat a Tarsasdg példaul a kovetkezd, a kockazat
mértékéhez és az érintett Személyes Adatok jellegéhez viszonyitva megfeleld és aranyos
eszkozokkel védi (amennyiben erre lehet8ség van):

e kddolas haszndlatdval;

e jelszavas védelem hasznalataval; illetve

e azinformdciékhoz valé hozzaférés korlatozdsaval (példaul csak azon személyek férhetnek
hozza, akik szdmara az Adatkezelési Célok teljesitése érdekében sziikséges).

Mindezen intézkedések mellett a Felhasznalé koteles felmérni és tudomasul venni a Platform
haszndlataval és a Személyes Adatok rendelkezésre bocsatdsaval osszefiiggésben az IT eszkdzok
és internet hasznalatanak elkeriilhetetlen technikai kockazatait és korlatait, ideértve kiilondsen
a kovetkezbket:

1. aPlatform mikodésének sziinetelése vagy lizemzavara;
2. adatok sériilése, elvesztése vagy adatfeltoltési hiba;
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informaciétovabbitasi késedelem;

virusok vagy egyéb artalmas komponensek megjelenése;

nyilvanos internet-gerinchdlézat, halézat vagy szerver lealldsa;

aramszolgdltatok, a tavkozlési szolgaltatdk vagy barmely harmadik fél intézkedése vagy
mulasztasa, illetve ezen személyek barmilyen berendezésének vagy szolgaltatasanak barmilyen
hibdja vagy meghibdsodasa;

a Felhaszndlé berendezése, rendszerei vagy a helyi hozzaférési szolgaltatasok barmilyen hibdja;
sziikséges karbantartasok;

szoftver-, hardver- vagy barmely egyéb technikai eszkdz vagy a hdlézat hibdja; és

0. a Tarsasag altal nem befolydsolhaté események, példaul munkabesziintetés, zavargas, felkelés,
tliz, arviz, robbands, hdbord, kormanyzati intézkedések, foldrengés, természeti csapas vagy az
internetszolgaltatas kimaraddsa olyan teriileten, ahol a Platform hozzaférhet6 vagy az
adatkezeld, illetve az adatfeldolgozék szerverei miikodnek (6nalléan vagy kolokacié keretében).

oUNW

= O 00

A Felhasznalé a fentiekkel kapcsolatban koteles a sziikséges 6vintézkedéseket megtenni. A
Felhasznald példaul koteles gondoskodni a szamit6gépe és az azon tarolt adatok biztonsagos
taroldsarél, haszndlatarol és védelmérdl (pl. személyes adatok, jelszavak, azonositék), valamint
a sziikséges 6vintézkedések megtételérdl (pl. antivirus és antispyware szoftverek hasznalata,
egyéb biztonsagi frissitések telepitése, illetéktelen személyek hozz??férésének
megakaddlyozdsa). A Tarsasag kiilonosen kéri a Felhasznalét, hogy segitsen a Személyes Adatok
megdvasaban azzal, hogy nem hasznal nyilvanvalé bejelentkezési nevet illetve jelszét, jelszavat
rendszeresen megvaltoztatja, és nem teszi hozzaférhet6vé harmadik személy szamara.

A Felhasznalé haladéktalanul koteles tajékoztatni a Tarsasagot, amennyiben adataiban valtozds
torténik, vagy ezen adatokkal kapcsolatban visszaélést tapasztal, valamint minden, a fentiek
szempontjabol lényeges tényrél, sziikség esetén az adott tény részletezésével, és varhaté
kovetkezményével.

A Tarsasag a harmadik felek dltal a Platformmal 6sszefiiggésben rendelkezésre bocsatott
informdcidkat ésszer(i mértékben ellenérzi.

13. Linkek

A Platform tartalmazhat kapcsoléddsi lehet6séget mas, a Tarsasdg altal nem ellenérzott
oldalakra, és mas, a Tarsasdg dltal nem ellen6rzott oldalak is adhatnakilyen lehet6séget a
Platformra. Bar a Tarsasdg mindent megtesz annak érdekében, hogy csak olyan oldalakra
biztositson kapcsolédasi lehetéséget, ahol a Platformra iranyadé adatvédelmi és titoktartdsi
szabdlyokkal megegyez6 szint(i védelem létezik, amennyiben a Felhasznalé elhagyja a
Platformot, a Tarsasag nem tud felel6sséget vallalni olyan informaciék biztonsdgaért, melyeket
a Felhaszndalé mas oldalakon ad meg. A Felhasznald szamara ajanlott koriiltekintéen és az
iranyadé adatvédelmi és titoktartdsi dokumentumok attanulmanyozasaval eljarni a kérdéses
Platformokon.

14. Siitik és web beacon-ok
A Platform bizonyos teriiletein a Tarsasag siitiket hasznal. A siitik olyan fajlok, melyek

informdciét tarolnak a Felhaszndlé merevlemezén vagy webbongészgjén. A siitik lehetdvé teszik
a Platform szamdra, hogy felismerje, amennyiben a Felhasznalé korabban azt mar
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megldtogatta. A siitik segitenek a Tarsasdg szamara megérteni, hogy a Platform melyik része a
legnépszeriibb, mert [dtni engedik, hogy a Felhasznalok mely oldalakra lépnek be és mennyi
id6t toltenek ott. Ennek tanulmdnyozdsaval a Platformot a Tarsasdg jobban tudja igazitani a
Felhasznald igényeihez, és még valtozatosabb felhaszndléi élményt tud nydjtani a
Felhasznaldnak. Példdul a siitik segitségével a Tarsasag biztositani tudja, hogy a Felhasznald
kovetkez6 latogatasa alkalmaval megjelend informaciék meg fognak felelni a Felhasznald
elvarasainak.

AFelhasznalé bedllithatja webbdngészéjét, hogy elfogadjon minden siitit, elutasitsa mindet,
vagy értesitse Felhasznalét, ha siiti érkezik a gépére. Mindegyik webbdngészé kiilonb6z6, igy a
Tarsasag kéri a Felhasznalét, haszndlja kereséje "Segitség" meniijét a siitik beallitasainak
moédositdsahoz. Példdul a Microsoft Internet Explorer esetében a Felhasznalé torolheti vagy
kikapcsolhatja a siitiket az "Eszkozdk/Internet Bedllitdsok" opcié valasztasaval és médosithatja
biztonsdgi bedllitasait. A Tarsasdg felhivja a Felhasznalé figyelmét, hogy a Platform a siitik
haszndlataval torténd mikodésre késziilt, igy azok kikapcsoldsa hatassal lehet a Platform
haszndlhatésdgara, és megakaddlyozhatja, hogy a Felhasznalé annak minden elényét
kihasznalja.

A Platform és a kommunikacié, mely annak haszndalatabél és/vagy a Platformon valé
regisztraciébol szarmazik, mint példaul email-ek, elektronikus képeket tartalmazhatnak,
melyek "web beacon" néven ismeretesek. A web beacon-ok a siitikkel 6sszhangban m(ikddnek,
és példaul a kovetkezdkre hasznalhatok fel:

e szamlaljdk a Platform latogatéit;

o figyelik, ha a Felhaszndlé barmilyen tevékenységet végzett egy email-lel kapcsolatban vagy
rakattintott egy linkre, példaul ahol egy vetélkedd belépési feltételei talalhatoak;

o kovetkeztetni engednek arra, hogy mennyire volt sikeres egy bizonyos értékesitési kampany
vagy egy vetélkedd;

o kovetkeztetni engednek arra, hogy mennyire keltik fel az érdeklédést bizonyos szempontok
alapjan a Platform egyes részei;

e meghatarozzak, hogy a Platform egyes elemei mennyire vezetnek eredményre az értékesités
terén; vagy

o segitenek megdllapitani, mennyire népszer( eqy szolgdltatds, és az érdekl6dés hogyan oszlik
meg az egyes szolgdltatasok kozott.

15. Ugyfélszolgalat és kapcsolattartas

Amennyiben a Felhasznalénak a Platformmal kapcsolatban barmilyen kérdése, vagy panasza
van, a Tarsasag kéri, hogy az alabbiak szerint lépjen a Tarsasaggal kapcsolatba:

Telefon: 06 40 630-400
email: info@praxisplatform.hu

16. A Felhasznalo jogai és jogorvoslati lehetéségei
A Felhaszndalonak az Adatkezeléssel kapcsolatos jogait és jogorvoslati lehet8ségeit a személyes

adatok védelmérdl és a kozérdekd adatok nyilvadnossagarol sz6l6 1992. évi LXIIL. torvény (a
tovdbbiakban: "Adatvédelmi Torvény") rendelkezései (9/A. §, 11-18. §, illetve a 27. §)
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tartalmazzak. A Felhaszndald az Adatkezeléssel kapcsolatban a fentiek szerint informacié6t
kérhet, tovabbd kérheti a Személyes Adatok helyesbitését vagy torlését. Az Adatvédelmi
Torvény 16/A. §-ban meghatdrozott esetekben a Felhasznalé tiltakozhat Személyes Adatanak
kezelése ellen. Abban a nem vdrt esetben, ha a Személyes Adatokkal kapcsolatos jogokat
megsértik, a Felhaszndlé az Adatvédelmi Biztoshoz vagy birésaghoz fordulhat.

Az Adatvédelmi Torvény 17. § (2) értelmében azt, hogy az adatkezelés a jogszabdlyban
foglaltaknak megfelel, az Adatkezeld koteles bizonyitani. Amennyiben a Felhasznalé az
Adatvédelmi Torvény szerint kéri Személyes Adatainak torlését, az Adatkezel6 szamara a
Személyes Adatok a tovabbiakban nem allnak rendelkezésre, igy nem lesz médja a tovabbiakban
bizonyitani az Adatkezelés jogszer(iségét. Erre tekintettel a Személyes Adatok torlésére
vonatkozo kéréssel a Felhasznalé visszavonhatatlanul és feltétel nélkiil azt is kijelenti, hogy a
Személyes Adataival 6sszefiigg6 Adatkezeléssel és Adatfeldolgozdssal kapcsolatosan nincsenek
kovetelései.

A Tarsasag szamara fontos, hogy a Felhaszndléval kapcsolatos informdcié pontos és iddszert
legyen. Amennyiben a Felhaszndlé Ggy taldlja, hogy barmely, a Tarsasag altal kezelt,
Felhasznaldval kapcsolatos informacié helytelen vagy hianyos, a Tarsasag kéri a Felhasznalét,
hogy lépjen kapcsolatba a Tarsasdggal a jelen Tajékoztatoban meghatarozott elérhetéségen. A
Tarsasag barmely ilyen informdciét a lehet6 legrovidebb id6n beliil kijavit, illetve frissit.

17. Vegyes rendelkezések

A Platform haszndlatara a magyar jog aziranyado, és a Platform hasznalatdval a Felhasznalé
joévahagyja a magyar bir6sagok kizarélagos illetékességét a Felhaszndloé és a Tarsasdg kozott
felmeriil6 jogvitakban.

Amennyiben a jelen Tdjékoztaté barmely rendelkezése a magyar jogszabdlyok szerint
érvénytelen, jogellenes vagy végrehajthatatlan, a jelen Tajékoztaté dsszes tobbi rendelkezése
ett6l fliggetleniil teljes mértékben érvényes és hatdlyos marad, és a jelen Tajékoztatd
érvénytelen, jogellenes vagy végrehajthatatlan rendelkezése (mindaddig, amig érvénytelen,
jogellenes vagy végrehajthatatlan) elvalasztasra keriil a jelen Tajékoztatétoél. A jelen
Tajékoztaténak részben vagy csak bizonyos mértékben érvénytelennek, jogellenesnek vagy
végrehajthatatlannak tartott barmely rendelkezése az érvénytelennek, jogellenesnek vagy
végrehajthatatlannak nem tartott részét illetéen teljes mértékben érvényben és hatdlyban
marad. A Felhaszndlé és a Tarsasag minden elvarhaté eréfeszitést megtesz annak érdekében,
hogy az érvénytelennek, jogellenesnek vagy végrehajthatatlannak mingsitett (elvalasztott)
rendelkezést egy olyan érvényes, jogszer(i és végrehajthato rendelkezéssel helyettesitsék,
melynek joghatdsa a lehetd legnagyobb mértékben megfelel az elvdlasztott rendelkezés célzott
joghatasanak.
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