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A PraxisPlatform betegtdmogaté és kommunikaciés platform jogszer(d m(ikodése és a betegek személyes és egészségiigyi
adatainak legmagasabb fokd védelme és biztonsdga érdekében a PraxisPlatform alkalmazasaban és miikodtetésében
kozrem(ikodbk az alabbi adatkezelési és adatvédelmi szempontok érvényre juttatasaban kotelesek kozrem(ikddni.

1.8 (1) A PraxisPlatform alkalmazdsaban és m(ikodtetésében résztvevdk kotelesek a betegtdmogatd, kommunikacids és
egyéb egészségligyi Alkalmazasok rendeltetésszer(i haszndlatara. A rendszer mlkodtetése sordn jogszer(ien, a lehetd
legmagasabb fokd biztonsdg kdvetelményének érvényre juttatdsaval kotelesek eljarni.

(2) Jelen Szabalyzat alkalmazdsa soran:

a.)

£)

Személyes Adatok: Személyes Adatok alatt, minden a jogszabalyokban - kiilon6sen az informaciés
onrendelkezési jogrél és az informdcidszabadsagrol sz6lé 2011. évi CXIL. torvényben és a gydgykezelés
céljabol torténd adatkezeléssel kapcsolatban az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolédé személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szolé 1997. évi XLVIL. torvényben - meghatdrozott személyes, személyazonosité
és egészségiigyi adat értends. 1

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil a Személyes Adatokon az Adatkezelési és Adatvédelmi
Szabalyzatban meghatarozott célok végrehajtasa érdekében végzett barmely miivelet vagy a miveletek
Osszessége, 1gy példaul gy(ijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 0sszekapcsoldsa, zaroldsa,
torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhaszndlasanak megakadalyozdsa.
Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositdsara
alkalmas fizikai jellemz6k rogzitése is.

Paciens: olyan természetes személy, aki onkéntes hozzdjaruldsa alapjan személyes, egészségiigyi €s egyéb
adatokat biztosit, valamely, a Szakmai Felhasznalé altal nyGjtott egészségligyi vagy életméddal kapcsolatos
szolgaltatasban részesiil, a Platform felhasznaléja, annak szolgaltatasait igénybe veheti, informacidkat,
kommunikaciés lizeneteket fogadhat, illetve kiildhet.

Szakmai Felhasznald: a PP-vel szerz6déses kapcsolathan 4dllé az egészségiigyr6l szolé 1997. évi CLIV.
torvény 3. § d) pontja szerinti természetes személy (egészségiigyi dolgozd), aki a paciens szamdra
egészségiigyi vagy életméddal kapcsolatos szolgdltatdst nydjt, ennek érdekében adatokat kezel, a Platform
felhasznaldja, annak szolgéltatasait igénybe veszi.

Szakmai Partner: a PP-vel szerz6déses kapcsolatban all6 egyéni vallalkozé, jogi személy vagy jogi
személyiség nélkiili szervezet, mely a Szakmai Felhasznaldéval egyiittm(ikddve, bizonyos esetekben 6t
megbizva, rajta keresztiil veszi igénybe a Platform szolgdltatasait, végez tevékenységet a Platform
Alkalmazasaiban.

Platform: a PraxisPlatform betegegyiittm(ikddést, betegedukdciot, szakmai edukdaciét, piackutatdsokat,
betegségregiszterek felépitését és a felhasznalok kozotti parbeszédet tdmogaté kommunikaciés platform,
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mely magdba foglal valamennyi mogottes adatbazist, kommunikaciés csatornat a Telekomunikacids
szolgdltato bels6 rendszeréig, az interfész kapcsoléddsig) és a www.praxisplatform.hu honlapot, minta
Platform megjelenési formajdt.

g.) PP:a PRAXIS PLATFORM Szolgdltaté Korldtolt Feleldsségl Tarsasdg, mely a Platformot mikddteti, a
Tartalmakat Platformra feltolti.

h.) PM: Patika Management Korldtolt Feleldsség(i Tarsasdg, a PP értékesitési partnere, illetve egyéb
szolgdltatdsok tekintetében a PP alvallalkozéja.

i.) Felhasznaloi Szerzddés: A Felhasznaléi szerz6dés a PP, a Szakmai Partner valamint a Szakmai Felhasznalé
kozotti, a Platform alkalmazasa érdekében kotott megdllapodas, ami a Megallapodas és Belépési
nyilatkozatbél és az Altaldnos SzerzGdési Feltételekbél illetve annak mellékleteib6l alL.

j.) Tartalomgazda: A PP-vel, a Magyar Telekom Nyrt-vel vagy a PM-mel szerz6d6 harmadik fél, aki szakmai
tartalmakat és alkalmazdsokat (pl. betegedukaci6, piackutatds, szakmai edukdcid, klinikai vizsgalat,
marketingkommunikdacié, betegségregiszter) biztosit a Platform szdmdra, melyet a Szakmai Felhasznalok,
illetve a Szakmai Felhaszndalékon keresztiil vagy kozvetleniil a Paciensek elérnek.

k.) Tartalom: minden olyan, egészségiigyi témdju tartalom, amely a Platformon megjelenik, illetve a Szakmai
Felhaszndldk illetve a Szakmai Felhasznaldkon keresztiil vagy kozvetleniil a Paciensek szamdra
tovabbitdsra, elérésre kerdil.

l.) Alkalmazas: a Tartalomgazda altal a Platformon inditott egészségiigyi targyu alkalmazas, ami a Tartalmak 2
és a Kommunikdcids szolgaltatdsok szerves dsszessége. Az Alkalmazds tobbek kozott lehet betegedukaciés
program, piackutatds, szakmai edukdcié, klinikai vizsgalat, marketingkommunikacié vagy
betegségregiszter.

m.) Gondozasi kartya: a Praxis Platform Kft. dltal kiadott gondozasi kartya, melynek birtokosa kiilonb6z6
szolgaltatasokra és kedvezményekre jogosult. A kdrtya tulajdonosa a PM.

2.§ (1) A Platform Alkalmazdsait hasznalé Szakmai Felhasznalék, Szakmai Partnerek, a Tartalomgazdak illetve a Platform
miikodtetését biztosité PP és alvallalkozdi a Platform miikddtetése és felhaszndlasa soran kezelt adatok tekintetében
jelen Szabalyzat rendelkezéseit kotelesek betartani.

Az adatkezelésnek - kiilonosen, de nem kizdrélagosan - a jelen Szabdlyzat altal nem szabalyozott kérdések esetében a
kovetkez6 jogszabalyoknak kell megfelelnie:

a.) azinformdcids onrendelkezésijogrél és azinformaciészabadsagrél sz6lé 2011. évi CXIL. torvény
(,Adatvédelmi Torvény”),

b.) azegészségiigyr6l sz6lé 1997. évi CLIV. torvény (,EUTv”), valamint

c.) agyogykezelés céljabol torténd adatkezeléssel kapcsolatban az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsol6do
személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz6lé 1997. évi XLVIL. torvény (,Egészségiigyi Adatvédelmi
Torvény”).
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3.§ (1) A Szakmai Felhaszalé az adatok rogzitésekor koteles tdjékoztatni az altala Platformon regisztralni kivant
Pacienst, hogy az adatkezeléshez torténd hozzajaruldsa onkéntes, azonban a Platform igénybevételéhez
elengedhetetleniil sziikséges. Ha a Paciens ezen tajékoztatds tudomasulvétele mellett is igénybe kivanja venni a
Platform szolgdltatdsait, akkor a Szakmai Felhaszndalé az érintett Pacienst - egyértelmiien és részletesen - tdjékoztatni
koteles az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kiilondsen a kezelt adatok korérdl, az adatkezelés céljarol
és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés id6tartamardl, az
esetleges adattovabbitasokrél, illetve arrél, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az
érintett Paciens adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehet8ségeire is, illetve arra, hogy amennyiben
Szakmai Felhasznal6 adatkezelési joga barmilyen okbél a Platform hasznalatara megsziinik, Paciens személyes és
egészségiigyi adatai tovdbbra is a PraxisPlatform kezelésében maradnak, addig amig hozzdjdrulasat a Praxis Platform
Kft-nél vissza nem vonja. Paciens az adata zaroldsat személyesen és frasban (postai Gton, vagy e-mailban az
info@praxisplatform.hu cimen) kérheti. Ezt kovetden a kezelt adatai zaroldsra keriilnek. Az adatok torlési kérelem
esetében is zdrolasra keriilnek, melyrél értesitjiik a Pacienst.

(2) Amennyiben a Paciens ,cselekvképtelennek” vagy ,korldtozottan cselekvéképesnek” mindsiil, s 6nallé
nyilatkozatra az adatkezelés tekintetében nem jogosult, az Adatkezelési Hozzdjarulé Nyilatkozat kibocsatdsa sordn az
érintett harmadik személy (pl. torvényes képviseld, gondnok) beleegyezését a Szakmai Felhaszndlé koteles megszerezni.
Ezzel 6sszefiiggésben a Szakmai Felhasznald koteles mérlegelni, hogy az adatkezeléshez sziikség van-e valamely
harmadik személy hozzdjaruldsdra. Tekintettel arra, hogy a PP a Paciensekkel személyes kapcsolatba nem keriil, a jelen
pontnak valé megfelelést a Szakmai Felhasznalé koteles biztositani, és a Szakmai Felhaszndlé ezzel 6sszefiiggésben
ondlléan és korlatlanul felel.

(3) A Paciens altal alairt Adatkezelési Hozzajarulé Nyilatkozatot az érintett Szakmai Felhasznalé 6rzi, amennyiben az 6
joga barmilyen okbél megsz(inik a Platform hasznalatara, ezt kovetéen a Paciens altal aldirt Adatkezelési Hozzdjarulé
Nyilatkozatok a Praxis Platform Kft-hez keriilnek tovabbi megérzésre. A Személyes Adatokkal kapcsolatos minden
kommunikacié frdshan, (postai vagy elektronikus levelezés), ,Személyes Adatokkal kapcsolatos iizenet” targy
megjeldlésével az illetékes Adatkezeld részére kiildendd, aki lehet az Adatkezelési Hozzajarulé Nyilatkozatot atvevd
Szakmai Felhasznalé, illetve a Praxis Platform Kft.

(4) Szakmai Felhasznalé és Szakmai Partner szavatol azért, hogy a Felhaszndléi Szerz6dés megsziinése esetén annak
megsz(inését kovetéen 10 munkanapon beliil az alairt Adatkezelési Hozzdjaruld Nyilatkozatokat a Szakmai Felhasznalé a
PP szdmdra a Szakmai Partner koltségén eljuttassa.

(5) Ha a Platform hasznalata soran az adott kommunikaciét a Paciens kezdeményezi (pl. kérdésfeltevéssel), az
adatkezelésre vonatkozé hozzajaruldsa a kommunikacié soran atadott Személyes Adatok kezeléséhez a kommunikdacié
kezdeményezésével megadottnak tekinthetd.

4.8 A Platform mikodtetése és szolgaltatdsainak igénybevétele soran a kovetkezd Személyes Adatok kezelésére keriil sor
(ideértve ezen adatoknak a megvaltoztatott vagy helyesbitett formajat, valamint azokat a személyes adatokat is,
melyeknek a Platformmal kapcsolatos haszndlatdra a Paciens kéri meg a Szakmai Felhaszndlét):

(i.)  APaciens neve;

(ii.) A Paciens sziiletési hely és datuma;
(ili.) A Pdciens neme;
(iv.)  APdaciens TAJ szdma;
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(vi.)
(vii.)
(viii.)
(ix.)
(x.)

csoport

A Paciens személyére vonatkoz6 kapcsolattartasi adatok: lakcim (megye, irdnyitészam, varos, utca,
hazszam), mobiltelefonszam, vezetékes telefonszam, e-mail cim, preferdlt kommunikaciés
csatorna és iddszak;

A Pdciens egyedi azonosit6ja a Platform haszndlata soran;

A Paciens Gondozasi Kdrtyajanak kartyaazonositéja

A Paciensnek a Platform hasznalata soran hasznalt felhaszndloneve és jelszava;

A Paciens Gondviseldje/Hozzdtartézéja neve;

A Paciens Gondviseldje/Hozzdtart6zéja személyére vonatkozé személyes és kapcsolattartasi
adatok: lakcim (megye, irdnyitészam, varos, utca, hazszam), mobiltelefonszdm, vezetékes
telefonszam, e-mail cim;

A Paciens és a Szakmai Felhaszndlé altal rendelkezésre bocsatott szociodemogrdfiai adatok, melyek a kezelés, a
kommunikaciés és az edukdcié hatékonysagdt szolgdljak.

(i.)

(ii.)
(i)

A Paciens és a Szakmai Felhasznalé altal a Paciens gydgykezelésével kapcsolatban rendelkezésre bocsatott
egészségiigyi adatok és a kapcsolédé egészségiigyi dokumentdcio (az adatkezel feladatai elldtasahoz

Paciens megszélitasa és Szakmai Felhasznalé és Paciens kozott fennallé tegez6 vagy magazé viszony
jelolése;

A Paciens végzettsége, csalddi allapota, gyermekek szama, legfiatalabb gyermek sziiletési éve;
Egyéb onkéntesen rendelkezésre bocsatott szociodemografiai adatok, melyek az adott egészségi
allapot hatékony kezelését tdmogatjak;

4

sziikséges mértékben).

(i)
(ii.)
(iii.)
(iv.)
(v.)
(vi.)

(vii.)

(viii.)

Diagnézisok (BNO kéd és diagndzis megnevezése);

Alkalmazott terapiak, beavatkozasok és azok jellemzéi;

Meglévé vagy kordbbi betegséggel és korlefolyassal kapcsolatos adatok;

Az alkalmazott kezelés szabalyainak betartasa;

A Paciens biostatisztikai adatai (pl. testmagassdg, testsily);

A Paciens kérel6zményének relevans informaciéi (pl. életvitelre vonatkozé adatok, kdros
szenvedélyek, csalddban el6fordulé betegségek);

A Paciens élettani adatai (pl. vérnyomas, vércukorszint, laborparaméterek);

A Paciens gydgyszer-mellékhatdsokra vonatkoz6 adatai.

5.§ (1) A Platform miikodése kapcsdn az adatkezelési célok a kovetkezdk:

(i.)
(ii.)
(iii.)
(iv.)
(v.)
(vi.)
(vii.)

(vifi.)

Paciensek és Szakmai Felhasznalok;

Paciensek és Tartalomgazdak;

PP és Paciensek;

PP és Szakmai Felhasznaldk;

PP és Szakmai Partner;

Szakmai Partner és Szakmai Felhasznalok;

Paciensek és Paciensek;

az adott Szakmai Felhasznald és egyéb Szakmai Felhasznalok;
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(ix.)

(i.)

(ii.)
(i)

(iv.)
(v.)

(vi.)

csoport

Szakmai Felhaszndlék és Tartalomgazdak.

Az érintett Paciens gyogykezelésével kapcsolatos tajékoztaté tevékenység végzése:

Ezen beliil:

- a kezelést végzd Szakmai Felhaszndlé eredményes gyogykezelési tevékenységének
elésegitése, tamogatdsa pl. a Paciensekrél készitett kimutatdsok, statisztikak révén.

- Hozzaférés biztositdsa a Paciens Személyes Adataihoz a kezelést végz6 Szakmai Felhaszndlé
részére, annak érdekében, hogy a Paciens minden kezelést végzé és a Paciens altal
felhatalmazott Szakmai Felhaszndléja ldthassa a Paciens betegségeit és kezeléseket végzd
Szakmai Felhasznaléjat (példaul, hogy az esetleges hatéanyag iitkozéseknél fel tudjak venni
egymassal a kapcsolatot). A hozzaférésre (és a Személyes Adatok jelen pont szerinti
Osszekapcsoldsara) abban az esetben keriilhet sor, ha az egyéb érintett Szakmai Felhasznalék
részére a Paciens az Adatkezelési Hozzajarulé Nyilatkozattal azonos tartalmdi nyilatkozatot
adott le.

- A Platform Alkalmazdsain keresztiil kozvetleniil a Paciensek iranyaba torténd,
embergydgydaszati célra szant, vény nélkiil is kiadhaté és tarsadalombiztositasi tdmogatdshan
nem részesiilé gydgyszerekkel, gydgyszernek nem mindsiilé gydgyhatdsa készitményekkel,
taplalékkiegészitbkkel, az egészség megbrzésére szolgald termékekkel, tovabba
tarsadalombiztositdsi tamogatdssal nem rendelhetd gydgydszati segédeszkdzokkel
kapcsolatos kozvetlen informaciék biztositasa.

- Tajékozodas és informacidcsere a Paciensek részérél.

Ajelen Szabdlyzatban meghatarozott Adatkezel6 (k) kdzrem(ikddése az egészségiigyi 5

tevékenységben.

Az érintett Paciens egészségiigyi allapotanak, élettani paramétereinek nyomon kdvetése a Szakmai

Felhaszndlé altal.

Ezen beliil:

- Gy6gyszer-mellékhatasra vonatkozd bejentés megtétele a gydgyszerészeti dllamigazgatasi
szervirdnyaba.

Az egészség meglrzésének, javitasanak, fenntartdsdnak elémozditasa.

A Platformon tdrolt Klinikai vizsgalati eredmények, orvostudomanyi kutatdsnak mindsiilé

tevékenységek ellatdsa és a Regiszterekben tdrolt adatok esetében az adatkezelés célja a

tudomanyos megfigyelések rogzitése és betegségregiszterek miikodtetése.

Egyéb marketing célok, gazdasdagi reklam kiildése (az Adatkezelési Nyilatkozaton a Pdciens altal

kiilon engedélyezendd egy checkboxban.)

6.§ (1) Az Adatkezelésre jogosult személyek (a tovabbiakban egyenként: ,Adatkezelé”) a kovetkezbk:

a.

Az adott Pacienssel kapcsolatban allé Szakmai Felhasznalé
Praxis Platform Szolgdltaté Korlatolt Felel6sségi Tarsasag (székhelye: 1142 Budapest, Szényi Gt 50/A
adatvédelmi nyilvantartdsi szama: 04510-0001)
A Platform lizemeltetésébe Adatkezel6ként a Patika Management Korldtolt Felelésség( Tarsasag (1061
Budapest, Kirdly utca 12.) is bekapcsolddhat.
Az adatkezelési m(veletekhez kapcsolddé technikai feladatok elvégzésére (adatfeldolgozasra) jogosult
személyek (a tovabbiakban egyenként: ,Adatfeldolgoz6”) a kdvetkezdk:

i. Fejleszték Haza Kft. (székhelye: 1142 Budapest, Szényi (it 50/A)
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i. Telekom New Media Zrt. (székhelye: 1222 Budapest, Nagytétényi (it 29.)
ifi. Scard Kft. (székhelye: 1035 Budapest, Szentendrei dt 13.
iv. Hungarocolor Kft. (székhelye: 2120 Dunakeszi Kismarton u. 3.)

=

(2) A Személyes Adatok a Platform lizemeltetéséhez sziikséges feladatok ellatdsa érdekében igénybe vett teljesitési
segédeknek, illetve megbizottaknak (pl. IT szolgaltatds, adatbazisok karbantartasa), valamint az illetékes hatésagoknak
kiadhatdk, amennyiben jogszabdly azt eléirja, illetve az lizleti kovetelmények azt megkivanjdk. A Személyes Adatokat az
Adatkezelési Célok megvalésitasaban kozrem(ikod6 személyek és a vonatkozé technikai és személyzeti feladatokat végzd
személyek ismerhetik meg.

(3) A Szakmai Felhaszndlé a Paciens dltala kezelt Személyes Adatait kizarélag a Felhaszndléi Szerz6désben foglaltak
teljesitése céljabol kezelheti.

7.8 (1) A gydgykezelés céljabol torténd adatkezeléssel kapcsolatban az ,Egészségiigyi Adatvédelmi Torvény” 7. §-ban
részletezettek szerint az érintett Paciens jogosult tajékoztatdst kapni a gydgykezeléssel 6sszefiiggésben torténd
Adatkezelésrél, a rd vonatkozé egészségiigyi és személyazonosité Személyes Adatokat megismerheti, az egészségiigyi
dokumentaciéba betekinthet, valamint azokrél - sajat koltségére - masolatot kaphat.

(2) Az Egészségiigyi Adatvédelmi Torvény 10. § (2) szerint Adatkezelés és Adatfeldolgozds esetén az érintett Paciens
betegségével kapcsolatba hozhaté minden olyan egészségiigyi adat tovabbithatd, amely a gydgykezelés érdekében
fontos, kivéve, ha ezt a Paciens irasban kifejezetten megtiltja.

(3) A Személyes Adatok kezelésére kizardlag a kovetkezd allamok teriiletén keriilhet sor: az Eurépai Unié tagallama és az
Eurdépai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megdllapoddsban részes mas dllam, tovabbd az az allam, amelynek dllampolgdra az
Eurdpai Kozosség és tagdllamai, valamint az Eurépai Gazdasdgi Térségrél sz6l6 megallapoddasban nem részes allam
kozott Létrejott nemzetkozi szerz6dés alapjan az Eurépai Gazdasagi Térségrél sz616 megdllapodasban részes allam
allampolgdraval azonos jogallast élvez.

(4) A Paciensek személyes adataik torlésére iranyulé kérelem esetén, a személyes adatok torlés helyett zdroldsra
keriilnek, figyelemmel arra, hogy a torlés sértené az érintettek (paciensek) jogos érdekeit. Minderre feltétleniil sziikség
van az érintettekkel a betegedukaci6 soran a Paciensekkel kozolt adatok utélagos igazoldsa céljabél, a nydjtott
szolgaltatasokkal kapcsolatban felmeriil6 esetlges kérdésekben. A Paciensek a zarolt adataik tekintetében
rendelkezhetnek Ggy, hogy kérik azok (jbéli aktivaldsat.

(5) Amennyiben Szakmai Felhasznald rendszerhaszndlati joga - ebb6l kifolydlag adatkezelési joga - megsz(inik, Ggy a
Pacienst értesiteni koteles, hogy a tovabbiakban nem jogosult az adatkezelésre, valamint a Paciens minden
adatkezeléssel kapcsolatos kérdését, kérését, felszdlalasat tovabbitani koteles PP részére.

(6) Miutdn a Paciensek a Platform révén nydjtott szolgdltatasokkal kapcsolatos feladataik ellatdsdahoz adtak
hozzajdrulast adataik kezeléséhez az Adatkezelési Hozzdjarulé Nyilatkozatban, gy amennyiben Szakmai Felhasznalé
rendszerhasznalati joga megsziinik, a Paciensek Személyes Adatait a tovabbiakban eltér6 hozzajarulas vagy jogszabdlyi
felhatalmazds hidnyaban a Szakmai Felhaszndlé nem kezelheti.

(7) Amennyiben a Paciens az Adatkezelési Hozzajarulé Nyilatkozatban a Szakmai Felhasznalé adatkezeléséhez
kifejezetten eqgy Adatkezelési Hozzdjaruld Nyilatkozatban megnevezett jogi személy megbizdsdbdl eljarva vagy annak
alkalmazottjaként ad hozzdjarulast, gy a Szakmai Felhasznalé kizarélag addig jogosult az adatok kezelésére, ameddig
az Adatkezelési Hozzdjarulé Nyilatkozatban megnevezett jogi személlyel (pl. meghatdrozott egészségiigyi intézménnyel)
jogviszonya fennall.
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(8) Miutdn a Platform elsédleges feladata gydgykezelési, egészségligyi és égészéges életmbddal kapcsolatos tandcsadas,
gy a Paciensek rendszerhasznalata, ezzel 6sszefiiggésben az adataik taroldsa nem id6hoz kothetd, id6hoz kothetben
nem éviil el. Az adatok a Platformon, a Paciens adatai zdrolasa iranti kéréséig kezelendGk. Az elektronikus formatumban
(pl. e-mailben) atadott Személyes Adatokrél biztonsdagi mentési eljards részeként masolat késziilhet.

(9) Paciensek elhaldlozasanak bejelentését kovetSen az adatokat a PP zarolja.

(10) A PPjogosult adategyeztetésre a mindenkor illetékes egészségbiztositasi hatdsaggal (OEP) a TAJ szdm

érvényességének ellendrzése céljabol, illetve a 10-nél nagyobb elemszami pacienscsoportok perzisztencidjarél. Ezen
egyeztetés alapjan statisztikai jellegii kimutatasokat tud nydjtani az egészségbiztositdsi hatdésdg aggregalt formaban,
vagyis oly médon, amelybél nem lehet informacidkat levezetni az egyes Paciensek gydgyszerszedési szokasaira nézve.

(11) Az Adatkezelési Hozzdjarulé Nyilatkozatban megnevezett tovabbi adatkezelSk adatkezelési joga a Szakmai
Felhaszndlé rendszerhozzaférési joganak elvesztése utan is megmarad, amennyiben érvényes Adatkezelési Hozzajarulé
Nyilatkozattal rendelkeznek.

(12) A PPjogosult deperszonalizélt, aggregalt szintl kimutatdsokat késziteni a Tartalomgazdak részére és a Szakmai
Felhaszndldk aktivitasaval 6sszefiiggé kimutatasokat késziteni a Tartalomgazdak és Szakmai Partnerek részére.

(13) A PPjogosult a Paciensek részére gondozasi kartyat nydjtani.
(14) A PP a Platform céljaival, lizemeltetésével és haszndlatdval kapcsolatos adatokat naplézza és nyilvantartja.

(15) A Platform cookie technoldgidt haszndl. A cookie egy rovid szoveges file, amelyet a felkeresett webhely kiild el
bongész6jébe. A Platform kizarélag a Platformra vonatkozé cookie-kat hasznal. A Platform nem r6gziti az egyéni 7
felhasznalok adatait a technoldgia révén. A Platformon hasznalt cookie-k adatai a hirdetésekhez nem keriilnek
felhasznalasra.

8.8 (1) A Paciensnek az Adatkezeléssel kapcsolatos jogait és jogorvoslati lehetéségeit az informaciés onrendelkezési
jogrol és azinformdacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXIL. torvény (a tovabbiakban: ,Adatvédelmi Torvény”)
rendelkezései tartalmazzak. A Paciens az Adatkezeléssel kapcsolatban a fentiek szerint informacioét kérhet, tovabba
kérheti a Személyes Adatok helyesbhitését vagy torlését, tovabba a meghatarozott esetekben a Paciens tiltakozhat
Személyes Adatdnak kezelése ellen. Abban a nem vart esetben, ha a Személyes Adatokkal kapcsolatos jogokat megsértik,
a Paciens azilletékes hatdsaghoz vagy birésaghoz fordulhat.

(2) A Paciens az adatkezeléssel kapcsolatos jogainak érvényesitéséhez sziikséges nyilatkozatokat a PP részére az
adatkezeles@praxisplatform.hu elektronikus levélcimre eljutatott lizenetében teheti meg. Ennek alapjan PP a
visszaigazoldst kovetd 48 6ran beliil a megfeleld intézkedést megteszi.

9.§ (1) A Szakmai Partner, a Szakmai Felhasznalé és a PP az Adatvédelmi Torvény szerint kételes gondoskodni az adatok
biztonsdgarol, koteles tovabbd megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek az Adatvédelmi Torvény, valamint az eqyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz
sziikségesek. Ennek megfelel6en az adatokat védeni kell kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvdltoztatas,
tovabbitds, nyilvadnossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen.
Ilyen intézkedés kiilondsen az adatok és az Adatkezelési Hozzajarulé Nyilatkozat biztonsdgos kdrnyezetben, a Szakmai
Felhasznalé egyéb informaciditél elkiilonitett és harmadik személyek szdmdra nem hozzaférhet6 médon torténd
taroldsa.
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(2) A Platform m(ikodtetésével és szolgaltatdsainak, igénybevételével kapcsolatosan kezelt Személyes Adatok technikai
védelmének biztositdsa érdekében kiilon védelmi intézkedéseket kell tenni, ha a Személyes Adatok tovabbitasa
halézaton vagy egyéb informatikai eszkdz Gtjan torténik.

(3) A Szakmai Felhaszndlé koteles a napi szamitégéphaszndlat kozben a megfeleld biztonsdgi ovintézkedéseket
megtenni és biztositani, hogy az dltala az adatkezelés sordn haszndlt IT eszkdzok csak a feljogositott személyek szamara
legyenek hozzaférhetk. A Szakmai Felhaszndlé a fenti IT eszkdzok hasznalatahoz sziikséges jelszot, illetve azonositoét
bizalmasan kdoteles kezelni. A Szakmai Felhasznald az adott IT eszkdzt nem hagyhatja feliigyelet nélkiil, amikor azon
személyes adatokat kezel, és a Szakmai Felhaszndlé koteles az dltala adatkezelésre hasznalt szamitégépet az
adatkezelést kovet6en megfeleléen kikapcsolni. A Szakmai Felhasznalé koteles a j6 iparagi gyakorlatnak megfeleld
biztonsdgi (pl. antivirus és antispyware) szoftvereket hasznalni, nem konnyen azonosithaté és dinamikus jelszavakat
alkalmazni, a sziikséges biztonsdgi frissitéseket telepiteni és eljardsokat alkalmazni, és az adatkezelés szempontjabél
nem biztonsagos alkalmazdsok vagy internetes oldalak hasznalatdt keriilni. A személyes adatokat vagy egészségligyi
adatokat tartalmazé adathordoz6k fizikai védelme érdekében az iratokat és informatikai eszkdzoket tartalmazé
helyiségek esetén biztositani kell a tlizvédelmet, a ki- és belépés ellenbrzott rendjét, az illetéktelen bejutdst gatlé
eszkozok lizembiztos m(ikodését, valamint az informatikai eszkdzok gyartoi dltal rendelkezésre bocsatott elGirdsok
betartdsat.

(4) Szakmai Felhasznalé és a Szakmai Partner kotelesek a rendszerhozzaférési adataikat, felhaszndléi azonositdjukat,
jelszavukat megd6rizni és szigordan bizalmasan kezelni, azokat harmadik személynek at nem adhatjdk.

(5) Személyes Adatok nem kozvetleniil a Platformon torténd felhaszndldsa esetén nagyobb az igy kezelt adatok
elvesztésének, ellopasanak vagy sériilésének a veszélye. A Szakmai Felhaszndlé emiatt koteles fokozott gondossagot
tandsitani kiilonosen abban az esetben, amikor személyes adatokat sajat gépén, vagy barmely informatikai vagy 8
infokommunikdciés eszkdzon dolgoz fel otthon, Szakmai Felhasznalé telephelyein kiviili helyszinen, vagy barmely egyéb
helyen. A Szakmai Felhaszndlo koteles ezeket az eszkozoket fizikailag is védeni (azaz nem hagyhatja az eszkdzoket
felligyelet nélkiil).

(6) A Szakmai Felhaszndlé az adatkezeléssel kapcsolatos feladataival a jelen szabdlyzatban adatkezel6ként
meghatarozottakon kiv(il mdst az adatok kezelésével nem bizhat meg. A Szakmai Felhaszndlé az adatkezelési
m(veletekhez kapcsolédé technikai feladatok elvégzésére kizardlag azt kdvetéen bizhat meg harmadik személyt, hogy
ezt a PP-hez bejelentette. Amennyiben a PP a megbizassal nem ért egyet, (igy a Szakmai Felhasznalé koteles a
megdllapodast felbontani. A Szakmai Felhasznald jogszer(ien igénybe vett alvallalkozéja, teljesitési segédje koteles az
adatkezeléssel kapcsolatos mindenkor hatalyos szabalyozasoknak és a jelen Adatvédelmi Szabdlyzat rendelkezéseinek
megfeleléen eljarni és ezzel kapcsolatban elézetesen irasban kotelezettséget vallalni.

(7) Az Adatkezelési Hozzajaruld Nyilatkozatokat a Szakmai Felhasznalé koteles a torvényi el6irdsokban és a Felhasznaléi
Szerz6désben meghatarozott biztonsdgi intézkedések betartasaval tarolni és kérésre a PP, vagy az éltala kijelolt
harmadik fél szamdra haladéktalanul bemutatni, illetve atadni.

(8) A Szakmai Felhaszndlé sziikség esetén koteles a PP-vel, illetve a PP altal kijel6lt személyekkel teljes mértékben
egylittmikodni az Adatvédelmi Torvénynek, hatésdgi rendelkezéseknek, illetve egyéb, az adatkezelés szempontjabél
esetlegesen irdnyadé rendelkezéseknek valé megfelelés tekintetében. A fenti kotelezettség kiilondsen vonatkozik az
adatvédelmi megfeleldség biztositasat ellendrzd vizsgalatok (pl. az adatvédelmi biztos kérdéseinek megvalaszolasa, az
Adatkezelési Hozzdjarulé Nyilatkozatok eredeti példanyainak bemutatasa) sordn valé teljes kor( egyiittm(ikodésre.

10.§ (1) A Szakmai Felhaszndlé kiilondsen felelds azért tovabba, hogy

(i.)  aPdciensek Személyes Adataira vonatkozé vagy azokkal kapcsolatos kérés esetén a PP szamdra id6ben
valaszoljon és a PP-t segitse;
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(ii.)  lehetéségeihez képest ellendrizze, hogy a Paciens altal szolgaltatott minden informaci6 teljes, pontos és
naprakész; és

(ili.)  a Paciensek Személyes Adatait megfelelden frissitse vagy javitsa, és a Paciens dltal szolgaltatott
informdacidékban bekdvetkezett barmely valtozasrél sziikség esetén a PP-t értesitse.

(2) A Szakmai Felhaszndlé koteles a PP-t haladéktalanul irdsbhan értesiteni minden:

(i.) (akar sikeres, vagy sikertelen) a tarolt Személyes Adatokban potencidlisan vagy ténylegesen kart okozé
cselekményrdl, illetve annak kisérletérél, vagy elékésziiletérdl;
(ii.)  aSzemélyes Adatok kezelésével kapcsolatos panaszrél vagy hidnyossagrol;
(iii.)  azadatkezeléssel kapcsolatos jogalldsanak tobbek kozott, de nem kizarélag a 7.§ (7) szerinti
megvdltozdsardl, illetve megsziinésérdl;
(iv.)  Paciensek adatkezelési hozzdjaruldsdnak visszavondsarél illetve kiegészitésérol.

11.§ (1) Az adatkezelésre vonatkozé szabdlyok betartdsat a PP, illetve az dltala kijellt harmadik személy rendszeresen
ellendrizheti, és a Szakmai Felhaszndl, valamint az 4ltala az adatkezelés soran jogszer(ien igénybe vett harmadik
személyek kotelesek az ellendrzés soran teljes mértékben egyiittm(kodni (pl. az adatkezelés helyszineire valé bejutast
biztositani, az adatkezelésre hasznalt eszkozokhoz valé hozzaférést biztositani, a vonatkoz6 kérdéseket megvélaszolni,
a sziikséges informdcidkat és dokumentumokat atadni).

(2) Ha az ellendrzés soran kideriil, hogy a Szakmai Felhaszndlé nem felel meg a jelen adatvédelmi szabalyoknak, akkor a
Szakmai Felhasznalé koteles a PP altal rogzitett hataridén beliil, sajat kdltségén a hidnyossagot megsziintetni. Sdlyos
hidnyossag esetén a PP azonnali hatallyal felmondhatja a Szakmai Partnerrel és a Szakmai Felhasznaléval létesitett S
jogviszonydt.

12.§ A PP nem felel6s olyan esetekben, amikor a Szakmai Felhasznalé a vonatkozé adatvédelmi kotelezettségeinek nem
tesz eleget és a Szakmai Felhasznald helyt dllni kdteles a PP-vel, illetve valamennyi érintett harmadik féllel szemben

érvényesitett barmilyen, a Szakmai Felhaszndalé adatvédelmi kotelezettségeinek megszegése kapcsolan felmeriild
kovetelés, veszteség, kar, eljards vagy feleldsség tekintetében.

Budapest, 2014. szeptember 26.



